Tirkiye’de Kamu-Ozel Aktérler Arasinda Gé¢ Yénetisimi
Silan Ates
Akdeniz Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi

Yiiksek Lisans 2.Sinif Ogrencisi

Turkiye gecmisten bu yana ¢ok sayida goc alsa da son yillarda 6zellikle Suriye’de yasanan i¢
savastan dolayi Suriyelilerin go¢ etmesi birgok sorunu da beraberinde getirmistir. Artik blyik
goc dalgalarini kontrol etmek gli¢ hale gelmektedir. Bu biylik gog krizinin yénetiminde sadece
merkezi yonetim yeterli olmadigi icin diger kurum ve kuruluslar da yer almistir. Etkin bir go¢
yonetimi icin devletin yaninda devlet disi 6rglitler de yer almaktadir.

Turkiye’'ye gelen gécmenlerin gesitli nedenlerle barinma merkezleri yerine kentlere diizensiz
yerlesmesi; siyasi, kiltiirel ve ekonomik alanlarda etkisini gostermistir. Dolayisiyla daginik bir
sekilde yerlesen go¢cmenlerin sorunlari igin tek ve merkezi bir politika yonetimi istikrarh bir
bicimde ilerleyememektedir. TiUm bu sorunlarin Ustesinden gelebilmek icin merkezi yonetimle
birlikte farkl aktorlerin de yonetimde s6z sahibi oldugu “y6netisim” 6n plana ¢ikmaktadir.

Ozellikle zorunlu gé¢ nedeniyle gelen gécmenlerin sorunlari sadece merkezi yénetimi degil
ekonomiyi, siyaseti, insan haklari savunucularini, hukukgulari ve yoneticileri de etkileyen bir
sorun olabilmektedir. Boylesine genis capli bir sorunu yonetisimle kontrol etmek biyiik 6l¢ctide
etkililik saglayabilmektedir. Yerel yonetimler, STK'lar, Gniversiteler ve farkh 6rgitlerin gog
yonetisim plan ve koordinasyonunda ne kadar etkili oldugu sorusuna cevap verebilmek
yapilacak plan ve koordinasyonlar icin yol gosterici olabilmektedir.

Go6¢ kavramini bilmek, konunun tam olarak anlasilmasi agisindan énem arz etmektedir. Go¢
kavraminin ¢ok karmasik ve dinamik yapida olmasi lizerinde tam olarak bir fikir birliginin
saglanmasini zorlastirmistir. Bu ylzden genel-gecer bir tanima sahip degildir. Tirk Dil
Kurumuna gore “gé¢” ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bireylerin veya topluluklarin bir
Ulkeden baska bir tlkeye, bir yerlesim yerinden baska bir yerlesim yerine gitme isi, tasinma,
hicret, muhaceret” olarak tanimlanmistir (tdk.gov.tr, 2020).

insanlarin ekonomik, sosyal ve siyasal sebeplerle bazen bireysel bazen de kitlesel olarak
yaptiklari yer degistirme hareketi “go¢” kavramina karsilik gelmektedir (Naz,2015:1). Olusum
sireclerine gore bakildiginda gogler gonilli ve zorunlu gocg olarak ikiye ayrilir. Gonulli gog
insanlarin kendi iradeleriyle hayat kalitelerini artirmak icin yaptiklari goc tiridur. 1961 yilinda
Turk iscilerinin calismak icin Almanya’ya gitmeleri gonilli gog tlirtine bir 6rnektir. Zorunlu go¢
ise insanlarin kendi iradeleri disinda zaruri nedenlerle yaptiklari gog¢ tiridur. Savas, dogal afet,
temel gereksinimlerin giderilememesi, issizlik, glivenlik kaygisi, dini veya siyasi baski nedeniyle
insanlari go¢ etmeye iten goc tlirl zorunlu gog olarak nitelendirilir. Nitekim 2011 yilinda
Suriye’deki ic savas nedeniyle Suriyelilerin can givenliklerini saglamak icin diger Ulkeler
yaptiklari go¢ zorunlu gocg kategorisine girer.



Turkiye basta komsu tilkeleri olmak iizere bircok lilkeden gé¢ almaktadir. Ozellikle 2011 yilinda
Suriye'deki i¢ karisiklk nedeniyle bir¢ok Suriyelinin Ulke sinirina siginmasi Tirkiye’ye yapilan
en blyik géc¢ dalgasidir. insan Haklari Evrensel Beyannamesi’nin 14.maddesinde “Herkesin
zuliim altinda baska Ulkelere siginma ve siginma olanaklarindan yararlanma hakki vardir (insan
Haklari Dernegi, 07.01.2020)” ibaresine bakildiginda siginmacilarin tilkeye kabul edilmesinin
insan haklarinin korunmasi agisindan da 6nem arz ettigi gorilmektedir.

Yénetisim kavraminin dogusuna bakildiginda ise 1980’lerin sonlarinda Kamu isletmeciligi
Okulu’nun igine girdigi krize bir ¢6ziim yolu olarak ortaya ¢ikmistir. ilk kez Diinya Bankasi
tarafindan ortaya atilan “yOnetisim” kavrami devletin gorevlerinin kisa slirede yeniden
yapilandirilmasina neden olmustur. (Kalfa ve Ataay,2008:229). Yonetisimle ilgili kullanimlara
Dinya Bankasi’nin Afrika Gzerine hazirlanmis bir raporunda ilk kez yer verilmistir ve daha sonra
1992 yilinda OECD ve 1995 vyilinda Birlesmis Milletler organlarinca da benimsenmistir
(Gller'den akt. Turan, 2013:2).

Yonetisim, devletin tek aktér oldugu bir yonetim yapisi yerine devletle birlikte 6zel sektor ve
sivil toplum kuruluslarinin da yonetimde s6z sahibi oldugu yonetim yapisini esas alir (Karagor
ve Olutulu,2011:404). Devletin islevleri revize edilerek artik devlet disindaki aktorlerin de karar
alma silirecine katilmalarinin 6nd acilmistir. Esasinda yonetisimle birlikte eski ve geri doniit
almayan yonetim yapisi revize edilerek baska kurum ve 6rgttlerin de katildigi cok aktorlu bir
yapi haline gelmistir. Artik siyasal ve ekonomik glictin tek bir merkezde toplanmasi yerine diger
aktorlerle de paylasilmasi gerekliligini igerir (Tekeli,1996:6). Yonetisimi kisaca agiklamak
gerekirse de devlet hala baskin konumda fakat isleri yapmak yerine yonlendirme gorevini
Ustlenmektedir (Tekeli,1996:7).

Yonetisimin icerdigi kavramlarla birlikte vatandaslar ya da topluluklar fikir alisverisi yaparak
yukamlaltklerini yerine getirirler. (Turan,2013:7). “Sivil Toplum Kuruluslari (STK), dini liderler,
toprak sahipleri (kirsal alanlar icin distintldiginde), siyasi partiler, ordu, dernekler vs.
yonetisimin diger aktorleri olarak siralanabilmektedir” (United Nations Economic and Social
Commission for Asia and the Pacific’den akt. Deniz,2020:45).

Yonetisimin 1990’11 yillarda yayginlik gostermesiyle olumlu taraflari kadar olumsuz taraflari da
ele alinmistir (Saylan,2000:20). Bu elestirilerden biri yonetisimin esitlik ya da esitsizlik
getirecegi yonlindedir ve buna gore yonetisimin yaratacagl etki toplumdan topluma
degisebilir. Bir baska acidan bakacak olursak bireysel is birliklerinin ¢ikara gére yapilmasi bu
sistemin mesruiyetini sekteye ugratabilir (Tekeli,1996:10).

Turkiye’de yerel yonetimde yonetisim uygulamalarina bakildiginda kent parlamentolari ve
Yerel Gindem 21 gibi uygulamalar géze carpmaktadir (Sobaci,2007:234). Yerel halkin blyuk
cogunlugu belediye meclisine dahi katilmamaktadir. Uygulamalar ve anketlere bakildiginda da
Turkiye’deki vatandaslarin yonetimi sorgulamaya, katilmaya ve fikir beyan etmeye hevesli
olmadiklari gériinmektedir (Sobaci,2007: 230). Bireyler ancak yurttaslik bilincine ulastiklari
Olcide yonetisimden bahsedilebilmektedir (Sobaci1,2007: 231).

Tiirkiye’de G6¢ Yonetisimi



Geg¢misten bugline gergeklesen go¢ hareketleri karmasik bir sekilde artmaya devam
etmektedir. Gogmenlerin genelde kentlerde toplumla i¢ ice yasadigini géz Oninde
bulundurursak go¢ yonetiminde sadece merkezi yonetim yeterli olmamaktadir. Merkezi
yonetimin yaninda yerel yonetimler, dernekler, vakiflar, insan haklari 6rgitleri ve sendikalar
gibi farkli orgutlere de yer verilerek ¢ok aktorli bir ydnetisim yapisinin saglanmasi
hedeflenmelidir.

“Go¢ yonetisimi ‘gocli diizenlemeye ve gocmenleri korumaya yonelik kurum, yasal cerceve,
mekanizma ve uygulamalardan olusan sistem’ olarak tanimlanmaktadir. G6¢ yonetigimi
kavrami ile go¢ yonetimi kavrami birbirine es kavramlar olarak goriilmekle birlikte, gog
yonetisimi devlet dlizeyinde sinir 6tesi hareketlerin diizenlenmesi anlamini da tagimaktadir”
(IoM’dan akt. Hamurcu ve Ozden, 2019: 3).

Turkiye’deki 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu’yla birlikte gd¢ yonetimi ilk
kez ayrintili ve biitlin bir sekilde ele alinarak merkezi ydonetim ve onun tasra uzantilarina gorev
ve sorumluluk yiklenmistir (Demirhan ve Aslan,2016:46). 6458 sayili kanunla 81 ilde gogle ilgili
is ve islemleri yiritmek icin Iigisleri Bakanhg’na bagh il Goég¢ idaresi kurulmustur
(www.goc.gov.tr,2021). Degisiklikler sonucunda 4 sayili Cumhurbaskani Kararnamesi ile goreyv,
yetki, genel midurlik, hizmet birimleri tasra ve yurt disi teskilatlar, calisma gruplari,
personele iliskin hikimler, gegici gorevlendirme basliklarina yer verilmistir. 4 sayili
Cumhurbagkani Kararnamesinin 159.maddesiyle il Gég idaresi goérevlerine kisaca deginmek
gerekirse goc alanina iliskin calismalar yiritmek, Cumhurbaskaninca belirlenen politika ve
stratejilerin uygulanmasini izlemek ve koordine etmek, uyum siireglerini ylritmektir.

6458 sayili kanunun 96.maddesi yabancilarin “uyum” konusuna deginilerek yabancilarin hem
bulunduklari hem de gidecekleri llkede sosyal hayata uyum saglamalarina yardimci olacak
bilgi ve becerilerin kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari,
Universiteler ile uluslararasi kuruluslarin 6neri ve katkilarindan da faydalanarak
kazandiriimasindan bahseder. Kanunda sadece 96.maddede merkez disi aktorlerden
bahsedilmesi ve bunlarin tam olarak gorev ve yetkilerinden bahsedilememesi sireci ¢ok
katmanli yonetisimden uzaklastirmaktadir.

Gog idaresi Genel Miidiirligii haricinde sorunlarina cevap vermek icin kurulan diger merkeze
bagh kurumlar ise Gog¢ Politikalari Kurulu, Go¢ Danisma Kurulu, Uluslararasi Koruma
Degerlendirme Komisyonu, Diizensiz Go¢le Miicadele Koordinasyon Kurulu, AFAD’dir. 1 sayili
Cumhurbaskanligi Kararnamesiyle dizenlenen Go6¢ Kurulu'nun gorevleri Tirkiye'nin gog
stratejilerini belirlemek, koordinasyonu ve uygulamasini takip etmektir. icisleri Bakanliginca
belirlenecek bakanlik ve kurum ve kuruluslarin temsilcilerinden olusur. 4 sayilli Cumhurbaskani
Kararnamesi ile diizenlenmistir. Uluslararasi Koruma Degerlendirme Komisyonu Genel
Muadurlik temsilcisi baskanliginda, Adalet ve Disisleri bakanliklarinca gorevlendirilen birer
temsilci ve bir gd¢ uzmanindan olusur.

Go¢ yonetisim baglaminda halka en yakin yerel yénetimlerin yeri ve gorevlerine bakmak son
derece 6nemlidir (Demirhan ve Aslan,2016:52). Tirkiye’deki goclin kentlere dagildigi ve yerel
yonetim hizmetlerini kullandiklari g6z o6nlinde bulunduruldugunda gocten en c¢ok
etkilenenlerin yerel yonetimler oldugu goérilmektedir (Demirhan ve Aslan,2016:53). Yerel



halkin ihtiyaglari icin se¢imle is basina gelen belediyeler kamu giicline haiz olsalar da gog
yonetisim silirecinde etkin role sahip degillerdir. G6¢ planlama ve koordinasyon siirecine
merkezi yonetim kadar katilamasalar da gog sorunlariyla basa ¢ikmayan belediyeler vardir
(Akman,2018:462). Merkezi yonetim tarafindan planlama ve koordinasyona dahil
edilmemeleri bir yana yerel halkin tepkisi ve mali sikintilar da belediyelerin karsilastig
sorunlardandir.

Sonuc olarak son zamanlarda kentlere yerlesen ve zor sartlar altinda hayatlarini idame
ettirmeye galisan Suriyeliler ve diger gogmenler temizlik, glivenlik, altyapi, itfaiye gibi kamusal
islerle mesgul olan belediyeler igin sorun teskil etmistir. Mali ve yasal dizenlemelerin
eksikligine ragmen 6zellikle zorunlu gogle gelen Suriyelilerin temel gereksinimlerini saglayacak
yardimlari yapan belediyelerin sayisi azimsanmayacak derecededir (Demirhan ve
Aslan,2016:55).

Kentlere dagilan gé¢cmenlerin sorunlarinin ¢oéziimiinde devletin dolduramadigi bosluklari
dolduran bir diger aktor Sivil Toplum Kuruluslarndir ve toplumun yararini hedeflerler. Merkezi
yonetimin ulasamadigl yerlere ulasabilir ya da sorunlara getirilen ¢ozim siireglerini
hizlandirabilmektedirler. Ulkemize siginan Suriyeliler icin en etkin ve hizh yardim yapan
STK’larin basinda MAZLUMDER ve IHH insani Yardim Vakfi bircok projeye imza atmislardir
(Molbay,2019:83).

Gocmenlerin barinma merkezlerinde kalmak istememeleri ya da bu merkezlerin yetersiz
kalmasi nedeniyle kentlere yerlesip bircok sorunla karsilasmalari STK’lara olan ihtiyaci
artirmistir. Nitekim son yillarda STK sayisi da artmistir (Akman,2018:458). STK’larin halkla daha
iyi iletisim kurdugu g6z 6nine alinirsa yerel yonetimler ve merkezi yonetimle yapilan is birligi
neticesinde etkili bir gb¢ yonetisiminin olacagindan s6z etmek mimkiinddr.

STK’larla birlikte tiim aktorlerin is birligiyle etkili bir go¢ yonetisiminden bahsedilebilir fakat
STK’larin Ozellikle siyasi fikirler benimseme ya da toplum goziinde yanlis bir imaj yaratma
kaygisiyla merkezi yonetimle is birligi yapmaktan kaginmaktadir (Molbay,2019:111) Son
donemlerde toplumun Ulkedeki yabancilara karsi tepkisi de STK’larin g¢alismalarini sekteye
ugratmaktadir (Molbay,2019:59). Merkezi yonetim STK’larin tecriibelerinden faydalanilarak
etkin bir yonetisim olabilir fakat bu is birligi siyasi cekinceler nedeniyle saglanamaz.

Kentlere yerlesenler yiksek kira nedeniyle kalabalik bir sekilde yasarlar ve saglk basta olmak
Uzere psikolojik, yetersiz beslenme, salgin hastalik gibi sorunlari da beraberinde getirir
(Molbay,2019:49-50). Calisan go¢menlerin ¢ogu zaman duslik Ucretle kotl sartlar altinda
calistiklari goériinen bir gercektir. Gocmen calisanlarin haklarinin korunmasi ve meslek edinme
egitimlerinin verilmesi belediyelerin, STK’larin ve merkezi yonetimin katkilariyla saglanabilir.
Kotl sartlarda calisanlarin arasinda cocuk iscilerin sayisi da azimsanmayacak derecededir.
Gocmenlerin  uyum sirecinin yonetilememesi, maddi sikintilar, saghk gibi nedenlerle
egitimlerine devam edememeleri kayip bir nesil ortaya ¢ikararak ilerde daha biiylik sorunlara
neden olabilmektedir (Akman,2018:463). Egitimli nesillerin yetistiriimesi hem uyum sirecine
katki saglayacak hem de go¢cmen cocuklarin aidiyet duygularini gelistirerek toplum huzuruna
katki saglayacaktir.



SONUC

Turkiye hem cografi nedenlerle hem de “acik kapi” politikasi nedeniyle cok sayida goc
almaktadir. Ozellikle Suriyelilerin iilkemize siginmasi ekonomik, toplumsal ve siyasal bircok
sorunla karsilasilmasina neden olmustur. Her ne kadar sinirlarda barinma merkezleri kurulsa
da alanlarin yetersizligi ve/veya siginmacilarin toplumsal hayata karisma istekleri kentlere
yerlesmelerine yol agmistir. Planlama ve koordinasyon politikasi yapma konusunda ge¢ kalan
merkezi yonetim, diizensiz yerlesmelerle karsi karsiya kalmistir. Ozellikle saglik, barinma,
beslenme ve givenlik gibi temel gereksinimlerini bile gideremedikleri géz 6nlne alinirsa ilgili
politikalarin yapilmasi gerekliligi bir kez daha anlasilir.

6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu bugiine kadar yapilan en kapsamli kanun
olmasina ragmen merkezi yonetim yaninda yerel yonetimlere, STK’lara ve diger aktorlere yer
verilememesi etkili bir yonetisimin 6nlndeki ilk engeldir. Nitekim STK’larin ve vyerel
yonetimlerin go¢ yonetiminde yeterli diizeyde etkin olmadigi sdylenebilir. STK’larin gesitli
siyasi kaygilar, yasal diizenleme eksikligi, toplumun gé¢cmenlere karsi tavri ve mali yetersizlik
nedeniyle gé¢ yonetiminde etkin olamamaktadir. Yerel yénetimlerin de kamu glicline haiz
olmalarina ragmen mali yetersizlik, segmen halkin tepkisi ve yasal dizenleme eksikligi
nedeniyle etkin oldugu séylenemez. Her ne kadar gerekli yardimlari ve/veya uyum programlari
diizenleyen STK ve belediyeler olsa da bunlarin sayisi istenilen diizeyde degildir.

Kisaca go¢ yonetim sirecinde diger aktorlerin katildigl bir yonetisim sireci istenilen diizeyde
etkin degildir. Uygulanacak politikalar igin 6zellikle halka yakin olan yerel yonetimlere ve
STK’lara yer verilmesi merkezi yonetimin belirlenen amaglara ulasmasi igin fayda saglayabilir
ve politikalarda kalicilik saglanabilir. Devletin sorunlara cevap vermesi icin diger aktorlerle de
is birligi icinde olmasi gerekir.

Kentlerde ya da barinma merkezlerinde kalan go¢cmenlerin temel gereksinimlerini saglamalari
ve toplumla uyumlu bir sekilde yasamalari igin gerekli diizenlemeler yapilmahdir. Yonetisimin
etkilesime 6nem veren ¢ok aktorll yonetisimi temel almasi gb¢ yonetim slirecinde olumlu
katkilar sunabilir. Nitekim 6grenme siireci ne 6lglide harekete gecerse yonetisim de o 6l¢lide
basarili olur (Tekeli,1996:10).
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